
Suivi de 
commande

Suivre mes commandes
Dans le menu, choisir Suivi de Commande. 
Par défaut, 2 ans de commandes s’affichent. 
Possibilité de filtrer selon vos besoins.

Si vous venez de saisir une commande sur le web, elle mettra environ 1 heure après intégration dans 
notre système pour s’afficher. En attendant, vous pouvez la visualiser en cliquant sur le lien bleu.
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Cliquer sur un lien actif pour accéder aux détails de la commande

Pour tout renseignement concernant l’utilisation de notre site d’achats en ligne contactez votre service 
E-Commerce au 01 45 14 89 12 ou par email : webshop.fr@vwr.com

Visualiser le statut d’une commande dans chaque ligne
Accès aux : Factures / Bons de livraison / CoA et FDS / Informations supplémentaires sur les produits 
Possibilité de commander à nouveau les articles de la commande
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